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Programma 

MODULO A. Comunicare e collaborare 

• La comunicazione educativa in un’ottica relazionale 
• La relazione d’aiuto e la relazione educativa   
• Le dinamiche relazionali di gruppo 
• La conduzione dei gruppi 
• Strumenti di lavoro 

MODULO B. La relazione con le famiglie 

• Scuola e famiglia in continuità e in discontinuità, la collaborazione 
indispensabile 

• Scuola e famiglia insieme per comprendere e risolvere i problemi dei 
bambini 

• Bisogni Educativi Speciali e famiglia 
• La collaborazione scuola-famiglia-territorio per l’elaborazione di progetti 

integrati 
• Strumenti di lavoro 

MODULO C. L’apprendimento 

• Aspetti generali dell’apprendimento 
• Introduzione ai processi di sviluppo  
• Processi di sviluppo ed evoluzione armonica degli apprendimenti 
• Difficoltà e disturbi di apprendimento 
• Strumenti di lavoro 

MODULO D. Osservazione   

• L’osservazione in ambito educativo  
• Osservazione e valutazione delle abilità di base  
• La conoscenza e le modalità di somministrazione di strumenti per 

l’osservazione nei contesti educativi 
• Strumenti di lavoro 

MODULO E. Prevenzione delle difficoltà in ambito educativo 

• Definizione e obiettivi della prevenzione in ambito educativo  
• L’individuazione delle situazioni a rischio e la prevenzione delle difficoltà 

in ambito educativo 
• Strumenti di lavoro 

MODULO F. Alunni con BES e scuola inclusiva 



• Principali riferimenti normativi 
• L’ottica inclusiva  
• Il docente inclusivo 
• I Bisogni Educativi Speciali 
• L’individuazione dei bambini con Bisogni Educativi Speciali  
• I documenti per l’inclusione: PEI e PDP 
• Strumenti di lavoro 

MODULO G. L’accoglienza 

• L’ambientamento del bambino 
• L’accoglienza dei genitori 
• Il ruolo del genitore 
• Strumenti di lavoro 

MODULO H. Il progetto educativo 

• Definizione e realizzazione del progetto educativo 
• Progettare il contesto educativo 
• Progettare gli spazi 
• Gli arredi 
• I materiali 
• Strumenti di lavoro 

MODULO I. La documentazione 

• Definizione e obiettivi 
• Metodologie e strumenti 
• Strumenti di lavoro 

Modulo L. Il coordinamento nei servizi educativi 

• Ruolo e compiti del coordinatore 
• La normativa di riferimento 
• Strumenti di lavoro 

 


